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Regulamin

1. Postanowienia ogolne

. Miniegjszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) ckresla zasady funkcjonowania i korzystania z platformy do wymiany walut e-

kantorpolzski.pl, prawa i cbowigzki Uzytkownikow, Kantoru oraz Kantor Polski S.A.

. Zgodnie z wymogami Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng Wiasciciel Platformy ustanawia Regulamin. Regulamin

jest dokumentem uchwalonym przez Zarzad Wiasciciela Platformy.

. Kazdy uzytkownik ma dostep do Regulaminu, poprzez zaktadke ,Regulamin”.

2. Definicje

. Akceptacja Transakcji — po wyborze oferty Uzytkownik zdecydowany zrealizowacd zlecong Transakcje dokonuje akceptacii jej

warunkéw. Maksymalny czas na ostateczne zaakceptowanie Transakcji wynosi 30 sekund. W przypadku braku akceptacji w
okreglonym czasie nalezy zaktualizowad oferte | dokonad ponownego wyboru. Uplyw czasu pozostaty do akceptaci podlega
bieZzgcej prezentacji w panelu transakcyjnym.

. Anulacja Transakcji — transakcja w formie gotdwkowej nie odebrana przez Uzytkownika w ciggu 20 (stownie: dziewiedtdziesigciu)
dni.
. Dotadowanie — zasilenie Portfela srodkami pienigznymi podlegajacymi wymianie. Zasilenie nastepuje poprzez zlecenie przelewu

na rachunek bankowy Kantoru, wskazanego przez Uzytkownika.

. Kantor — podmiot gospodarczy dziatajgcy w zakresie wymiany walut zwigzany ze Spolka Kantor Polski umowsg Franchisingu i

Zlecenia badz Umowg Wspdlpracy | akceptujacy warunki korzystania z Platformy oraz jej Regulamin.

. Konto Uzytkownika- konto prowadzone dla UZzytkownika na platformie e-kantorpolski.pl, po przeprowadzeniu procesu Rejestracii.

Za pomocy konta Uzytkownik zarzadza danymi oraz wydaje dyspozycje wymiany walut. W celu aktywacji Konta Uzytkownik
otrzymuje wiadomosé e-mail z linkiem aktywacyjnym. Zatozenie oraz prowadzenie konta na platformie e-kantorpolski jest

bezpiatne.

. Login i hasto - unikalne dane wprowadzone podczas rejestracji na Platformie, ktdre nie moga byé udostepniane osobom trzecim.

Login stanowi adres e-mail podany podczas rejestracii.

. Logowanie — proces umoZliwiajacy korzystanie z platformy po wprowadzeniu poprawnego loginu i hasta. Brak aktywnosci w

ciggu 10 minut powoduje automatyczne wylogowanie z Serwisu. Czas pozostaly do automatycznego wylogowania podlega
biezacej prezentacii.

. Obstugiwane Waluty — waluty, ktdrych kupno oraz sprzedaz oferowane s w Serwisie. Wymiana nastepuje w zakresie

nastepujacych walut: PLN, EUR, USD, GBP, CHF, DKK, SEK, NOK.

. Oferta otwarta — ztoZzenie przez Uzytkownika zapytania dotyczacego zakupu lub sprzedazy waluty na warunkach oferty

indywidualnej dla danego Uzytkownika.

Panel Transakcyjny — interfejs graficzny, ktory umozliwia UZytkownikowi zarzadzanie Kontem Uzytkownika na Platformie
wymiany walut e-kantorpolski.pl oraz skladanie zlecen wymiany walut.

Platforma — administrowany przez Kantor Polski S.A. Serwis internetowy e-kantorpolski.pl, umozliwiajacy przeprowadzenie
Transakcji wymiany walut.

Portfel — rachunek Uzytkownika, na ktorym Uzytkownik gromadzi srodki pieniezne na potrzeby zlecenia Transakcii.
Potwierdzenie Transakcji - wygenerowany elektronicznie dokument w formacie PDF, potwierdzajgcy wykonanie Transakcji. W
zaleznosci od dokonanego przez Uzytkownika wyboru — imienne lub na okaziciela.

Rachunek Bankowy UzZzytkownika — rachunek bankowy Uzytkownika prowadzony w celu obstugi zleconych przez Uzytkownika
Transakcji oraz dokonywania rozliczen pienigznych, wskazany przez Uzytkownika w procesie rejestracji.

Rachunek Wiasciciela Platformy — rachunek bankowy Wiasciciela Platformy wskazany w trakcie procesu zasilania Portfela, na
ktéry Uzytkownik przelewa srodki podlegajace wymianie.

Regulamin - niniejszy dokument ckreslajacy zasady funkcjonowania i korzystania z Platformy do wymiany walut, prawa i
obowigzki uzytkownikow oraz Kantor Polski S.A. Tresdé dokumentu zamieszczona na stronie www.e-kantorpolski.pl oraz
dostepna w siedzibie Spotki. Regulamin jest dokumentem uchwalonym przez Zarzad Spotki.

Transakcja — ustuga kupna lub sprzedaZzy walut dokonywana za posrednictwem Platformy zlecana przez zarejestrowanego
Uzytkownika. Zawarcie Transakcji nastepuje z chwilg Akceptacii Transakcji. Rozliczenie transakcji cdbywa sie za pomocg
rachunkséw bankowych lub opcjonalnie w formie odbioru kwoty transakcji we wskazanej placdwce Kantoru.

Ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy- Ustawa z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (tj.: Dz.U.2010.46 276 ze zm.).
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Ustawa prawo dewizowe - ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe (Dz. U. z 2002 r. Nr 141 poz. 1178 ze zm.).

Ustawa o ustugach platniczych - Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych (Dz.U. 2011 nr 199 poz. 1175 ze zm.).
Ustawa o prawach konsumenta - Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827).

Uzytkownik - osoba fizyczna, posiadajgca peing zdolnosdé do czynnosci prawnych, oscba prawna lub jednostka organizacyjna nie
posiadajaca csobowosci prawnej, kidra spetnia warunki Regulaminu | dokonata rejestracji w serwisie e-kantorpolski.pl, w wyniku
ktdrej ubworzone zostato dla niej Konto Uzytkownika na e-kantorpolski.pl.

Wiasciciel platformy - ogdlnopolska siec ustug finansowych - Kantor Polski SA z siedzibg w Gdansku. Spdtka wpisana do
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk - Potnoc w Gdansku, VIl Wydz. Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000209066, Kapitat zatoZzycielski (kapitat wptacony) 950 000 zt., posiadajaca numer
identyfikacji podatkowej NIP 583-28-59-681, posiadajgca numer identyfikacyjny REGON: 015710158; nr wpisu w rejestrze
dostawcow ustug platniczych: IP23/2014

3. Rejestracja Uzytkownika

. Umowa o swiadczenie ustug droga elektroniczng zostaje zawarta z Uzytkownikiem po zakonczeniu procesu rejestracii.

. Pelna Rejestracja Uzytkownika polega na:

a. Podanie adresu e-mail, na ktory zostanie wystany link aktywacyjny. Wskazany adres e-mail bedzie réwniez stuzyt do
przesytania informacji z Platformy e-kantorpolski.pl;

b. Ustalenie indywidualnego hasla Uzytkownika;

. Zapoznanie sig i akceptacja Regulaminu;

a o

. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych;

1]

. Wypelnienie formularza rejestracyjnego z danymi osobowymi badzZ rejestracyjnymi;

f. Podanie hasla, ktorego Uzytkownik bedzie uzywal w celu logowania sie do Serwisu. Hasto musi zawierac co najmniej 5
Znakow,

g. Zatwierdzenie rejestracii przez klikniecie przycisku . Zakoncz rejestracje”™;
h. Odebranie e-maila aktywacyjnego i aktywacje konta poprzez wejscie na link podany w tresci wiadomosci.

. Uzytkownik zobowigzany jest do podania przy rejestracji petnych i zgodnych z prawda danych, o ktdrych mowa w pkt 2.e.

Uzytkownik ponosi petng cdpowiedzialnosE za prawidiowosE tych danych oraz jest zobowigzany do ich kazdorazowej aktualizacji
w przypadku ich zmiany.

. W przypadku, gdy Wiasciciel platformy badz Kantor powezZmie uzasadnione watpliwosci, co do autentycznosci danych

zarejestrowanych przez UZzytkownika, Wiasciciel platformy lub Kantor moze zazadad uzupetnienia danych oraz przedicZzenia
stosownych dokumentow potwierdzajacych zarejestrowane dane. Wiasciciel platformy lub Kantor ma prawo wstrzymac
swiadczenie ustugi na rzecz Uzytkownika do czasu wyjasnienia sprawy.

. £ uwagi na zachowanie bezpieczenstwa transakcji, od momentu zlecenia Transakcji do rozliczenia srodkow na Rachunek

Bankowy Uzytkownika niedopuszczalne jest wprowadzanie jakichkolwiek zmian w zdefiniowanych przez Uzytkownika danych.
Podane przez UZzytkownika dane osobowe s3 zbierane i przetwarzane przez Kantor Polski S.A. zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

4. Akceptacja Regulaminu

. Akceptacja Regulaminu przez Uzytkownika konta jest rdwnoznaczna ze zhozeniem oswiadczen nastepujacych tresci:

a. Zapoznalem sie z Regulaminem i akceptuje wszystkie jego postanowienia;
b. Dobrowolnie przystapitem do korzystania z Platformy wymiany walut e-kantorpolski.pl;

c. Dane osobowe zawarte w formularzu rejestracyjnym oraz ewentualnie nastepnie zmienione w trakcie korzystania z
Platformy e-kantorpolski.pl, 53 prawdziwe oraz dane umieszczone w ramach konta sg zgodne z prawem, w szczegolnosci
nie naruszajg praw osob trzecich;

d. Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Kantor Polski 3.A., przekazanych pierwotnie w
formularzu rejestracyjnym oraz ewentualnie nastepnie zmienionych w trakcie korzystania z Platformy, w celu prawidiowego
swiadczenia Ustug ckreslonych w Regulaminie Platformy, jak rdwniez w celach operacyjnych i statystycznych zwiazanych z
obstugg Platformy;

e. Wyrazam zgode na otrzymywanie na wskazany w ustawieniach Konta adres poczty elektronicznej informacji systemowych
dotyczacych zmian w systemie, informacji o utrudnieniach, przerwach technicznych dziatania Platformy;

f. Akceptuje | zobowiazuje sie korzystac z Platformy zgodnie z Regulaminem oraz jej przeznaczeniem wynikajacym z
postanowien Regulaminu;
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g. Uzytkownik wyraza zgode na kontakt telefoniczny lub mailowy w celu wyjasnienia ewentualnych rozbieznosci.

5. Wymiana Walut

. Platforma umoZliwia przeprowadzenie transakcji kupna lub sprzedazy. Wymiana nastepuje w zakresie nastepujgcych walut:

EUR, USD, GBP, CHF, DKK, SEK, NOK, PLMN. W trakcie jednej Transakcji moZliwa jest wymiana PLN na inne waluty lub
wymiana innych walut na PLN.

. Usluga wymiany walut dostepna jest jedynie dla zarejestrowanych Uzytkownikow, kidrzy w ustawieniach konta Uzytkownika

podali poprawne dane dotyczgce Rachunkdw Bankowych UzZytkownika.

. Poprawne podanie danych dotyczacych Rachunkdw Bankowych Uzytkownika obejmuje podanie przez Uzytkownika

dwudziestoszesciocyfrowych numerdw rachunkdw i skonfigurowanie przy kazdym z nich waluty danego rachunku. Rachunki
Ziotdwkowe | walutowe musza byé prowadzone w bankach majacych swoja siedzibe w Polsce {(art.4.1 pkt 1 Ustawy Prawo
Bankowe z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Dz U_2002_72.663 z pozn. zm.). Wymiana jest mozliwa po skonfigurowaniu co najmniej
jednego rachunku w walucie PLN. Mumer rachunku moze byé przypisany tylko do jednego Uzytkownika. UZzytkownik musi byé
wilascicielem, wspdtwtascicielem lub petnomocnikiem rachunku, z ktdrego wysyltane s3 srodki przeznaczone do wymiany.

. Przelewy bankowe otrzymywane przez wiasciciela Platformy z innych rachunkow bankowych, niz te, o ktdrych mowa w pkt 3 53

zwracane do nadawcy, po potraceniu koszidw przelewu wiasciwych dla banku, z ktdrego pienigdze beds zwracane.

. Uzytkownik zglasza i zatwierdza transakcje wymiany walut a Wiasciciel Platformy odbiera je jedynie przez Platforme e-

kantorpolski.pl.

. Platforma jest dostepna dla Uzytkownikdw 24 godziny na dobe przez 7 dniu tygodniu za wyjatkiem przerw technicznych.

Transakcje kupnalsprzedazy walut rozliczane s w dni robocze, w godzinach 8-16.

. Aktualne proponowane kursy walut, po jakich Uzytkownik moze sktadad zlecenia realizacji Transakcji znajdujg sie na e-

kantorpolzki.pl - Masze najlepsze oferty”. Aktualne kursy walut, po jakich Uzytkownik moze zawrzed Transakcje sa udostepniane
Uzytkownikowi po zleceniu przez Uzytkownika parametrow Transakcji. Kursy walut na Platformie e-kantorpolski.pl 53
uaktualniane na podstawie zmian na rynku finansowym.

Zasilenie konta:

a. Przed przystapieniem do realizacji Transakcji zakupu waluty UZzytkownik powinien upewnic sie, Ze w jego Portfelu znajduje
sie odpowiednia kwota PLN lub powinien Dotadowaé swdj Portfel odpowiednig kwotg PLM;

b. Przed przystapieniem do realizacji Transakcji sprzedazy waluty Uzytkownik powinien upewnic sig, Ze w jego Portfelu
znajduje sie odpowiednia kwota waluty lub powinien Doladowadc swdj Portfel odpowiednig kwotg w walucie, ktdra zamierza
sprzedac.

. W celu zasilenia Portfela srodkami pienieznymi podlegajacymi wymianie Uzytkownik jest zobowigzany do wplaty kwoty

Dotadowania na Rachunek Wiasciciela Platformy wskazany w zleceniu Doladowania. VWptaty nalezy dokonac nie pdzniej niZ w
ciggu 3 dni roboczych (stownie: trzech) od chwili zlecenia realizacji Dotadowania. Wplata uwazana jest za dokonang w
momencie uznania odpowiedniego rachunku bankowego Wiasciciela Platformy srodkami pienieznymi w wysokosci w jakiej zostat
uznany rachunek bankowy.

. Po potwierdzeniu uznania Rachunku Bankowego Wiasciciela Platformy nastepuje zasilenie Portfela Uzytkownika.

Bezwzglednym wymogiem uznania Doladowania jest zgodnosé numeru rachunku bankowego Uzytkownika, ktdry zostat
wskazany w procesie rejestracji. Uznania z rachunku innego niz zarejestrowany w procesie rejestracji zostang zwrdcone
Zleceniodawcy na rachunek bankowy wskazany w przelewie.

Uzytkownik po dokonaniu Doladowania zobowigzany jest w ciggu 14 dni roboczych (sfownie: czternastu) do realizacji transakcji
wymiany badz zlecenia wyplaty srodkow. Po uplywie wskazanego terminu wartoscé doladowania, po pomniejszeniu ewentualnych
kosztéw bankowych zostanie zwrdcona przez Wiasciciela Platformy na Rachunek Bankowy Uzytkownika.

Zawarcie Transakcji:

Transakcja wymiany inicjowana jest przez Uzytkownika poprzez ztozenie odpowiedniej dyspozyci, w ktdre] Uzytkownik okresla:
a. rodzaj transakcji (kupno/sprzedaz),

b. kwote Transakcji;

c. walute Transakcji;

d. rodzaj wyptaty Transakciji;

e. rodzaj potwierdzenia.

Po zlozeniu oferty zawarcia Transakcji w Panelu Transakcyjnym UZzytkownik uzyskuje wglad w oferty Kantorow. Po wyborze
oferty Uzytkownik zdecydowany dokonac Transakcji musi dokonad Akceptacji Transakcji. Czas na akceptacje parametrow
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wyborze oferty. W przypadku braku dokonania Akceptacji Transakcji w okreslonym czasie nalezy zaktualizowad oferte | dokonad
ponownego wyboru. Klikniecie przycisku ZatwierdZ transakcje” cznacza Akceptacje Transakcji | powoduje zloZzenie dyspozycji
wymiany waluty po kursie jaki zostal okreslony w wybranej ofercie. Po tej czynnosci Uzytkownik nie ma mozliwosci wstrzymania
Transakciji.

Uzytkownik ma do wyboru dwie opcje odbioru zakupionych srodkow:

a. Przelew na Rachunek Bankowy Uzytkownika okreslony podczas procesu rejestracii;
b. Odbidr osobisty gotowki w Kantorze, ktdrego oferta zostala wybrana. W celu odbioru gotdwki w Kantorze Uzytkownik musi:
c. Wydrukowad Potwierdzenie Transakcji — Imienne lub Na okaziciela;

d. Przy cdbiorze przedstawic dokument tozsamosci potwierdzajacy dane wskazane w procesie rejestracii.

Po zatwierdzeniu transakcji przez UZzytkownika Wiasciciel Platformy dokonuje odpowiedniego odpisu w Portfelu. Uzytkownik
otrzymuje Potwierdzenie dokonania Transakgji, ktore moze wydrukowad. Potwierdzenie Transakcji jest dostepne do wydruku po
uruchomieniu rozliczenia Transakcji przez Kantor. Ma Potwierdzeniu Transakcji znajdujg sie dane Kantoru, z ktdrym Transakcja
zostala zawarta.

Termin realizacji przephywu srodkdow jest zalezny od realizacji przez obstugujace banki przelewdw walutowych. Wiasciciel
Platformy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek opdZnienia wynikajace z tego powodu.

Dokonujac przelewdw walutowych na Rachunek Bankowy Wiasciciela Platformy Uzytkownik ponosi koszty banku zleceniodawcy
a Wiasciciel Platformy pokrywa koszty banku odbiorcy.

Transakcja w formie gotdwkowe| nie odebrana przez UZzytkownika w ciggu 90 (slownie: dziewieddziesieciu) dni podlega Anulacii i
zwrotowi na rachunek UZzytkownika w kwocie dotadowania po potraceniu kosztdw bankowych.

Uzytkownik ma mozliwosé wyptaty srodkdw stanowigcych saldo Portfela. Dyspozycje taka moze wydad poprzez kliknigcie na link
Syplac srodki” | potwierdzenie wyplaty. Wyptata srodkdw realizowana jest na Rachunek Bankowy UZytkownika wskazany w
procesie rejestracji. W przypadku wyptaty Srodkdw Uzytkownik ponosi wylacznie ewentualne koszty prowizji bankowej
poniesionej przez Wiasciciela Platformy za dokonanie przelewu.

Wiasciciel Platfiormy zastrzega sobie prawo do wstrzymania lub odmowy realizacji Transakcji bez podania przyczyn jezeli bedzie
to wynikato z realizacji procedury Przeciwdzialania Praniu Pieniedzy, UZzytkownik nie ma prawa do zadnych roszczen z tego
tyfutu.

MNa mocy Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy Uzytkownicy chcacy dokonywad transakcji o rownowartosci wyzszej, niz
15.000 EUR dziennie przeliczone] wediug kursdw sSrednich NBP z dnia wymiany, zobowigzani sq dostarczyd Wiascicielowi
Platformy kopie wymaganych dokumentdw, a w szczegdlnosci kopie dowodu osobistego lub paszportu, KRS, NIP, REGON.
Powyisze zobowigzanie dotyczy rowniez transakcji, o ktdrej mowa powyzej, gdy jest ona przeprowadzana za pomoca wiecej niz
jednej operacii, ktorych okolicznosci wskazuja, Ze s3 one ze sobg powiazane i zostaty podzielone na operacje o mniejszej
wartosci z zamiarem unikniecia cbowigazku rejestracji, jak rowniez transakcji, ktdrej okolicznosci wskazujga, 2e moze ona mied
zwigzek z praniem pieniedzy lub finansowaniem termoryzmu.

Wiasciciel Platformy ma prawo Zadad od Uzytkownika dodatkowych wyjasnien dotyczacych jego transakcji niezbednych w celu
realizacji obowigzkdw Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

6. Reklamacje

. Uzytkownik moze zioZzyc reklamacje, jezeli ustugi przewidziane w ninigjszym Regulaminie nie s3 realizowane przez Wiasciciela

Platformy e-kantorpolski.pl lub 53 realizowane niezgodnie z postanowieniami Regulaminu.

. Reklamacje moZna zlozyd w formie elektronicznej za pomoca e-maila na adres: reklamcje@kpsa.pl lub pisemnej, przestanegj na

adres: Kantor Polski S.A. B0-175 Gdansk ul. Jabtoniowa 20 lok. 405.

. Wiasciciel Platformy rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania w prawidiowej postaci, z zastrzeZzeniem, ze

Spotka moze odmowic rozpatrzenia reklamacji zlozonych po uplywie 30 dni od ujawnienia sie przyczyn reklamaciji.

. OdpowiedzZ na reklamacje wysylana jest wylacznie na adres e-mail przypisany do Konta Uzytkownika.

7. Prawo odstapienia od Umowy

. Stosownie do przepisow Ustawy o prawach konsumenta, Uzytkownik nie ma prawa odstapic¢ od umowy zawartej z Kantor Polski

S.A. oraz Kantorem, rozumianegj jako zlecenie przez Uzytkownika kupna, sprzedazy badZ wymiany walut.

8. Bezpieczenstwo

. W momencie akceptacji niniejszego Regulaminu, UZzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez

Wiasciciela Platformy, zgodnie z warunkami niniejszego Regulaminu.
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zgodnie z przepisami prawa, w tym w szczegolnosci z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych
osobowych (. jedn. Dz.U. z 2002 r., nr 101, poz. 926 ze zm.) oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o Swiadczeniu ustug drogg.
elektroniczng (Dz.U. nr 144, poz. 1204 ze zm.).

. Wiasciciel Platformy nie wysyla hasla dostepu do Platformy na adres e-mail.

. Wiasciciel Platformy nie wysyla wiadomosci e-mail z progbsa o podanie jakichkolwiek danych, szczegdlnie hasta dostepu
Platformy e-kantorpolski.pl.

. Przesylanie wszelkich danych pomiedzy strong WWW pod adresem e-kantorpolski.pl, a Uzytkownikiem odbywa sie poprzez
potaczenie TLS szyfrowane kluczem 256-bitowym.

9. Postanowienia koricowe

. Uzytkownikdw obowigzuje zakaz dostarczania na Platforme e-kantorpolski. pl tresci o charakterze bezprawnym.
. Minimalne wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Platformy to:

a. komputer oraz karta sieciowa lub modem umozZliwiajace dostep do Internetu;

b. system operacyjny Windows lub inny posiadajgcy srodowisko graficzne;

c. standardows przegladarke internetows obslugujaca szyfrowane polaczenia TLS;
d. tacze z siecig Internet;

e. program stuzgcy do odczytu plikéw w formacie PDF.

. £a zawarcie umowy 0 Swiadczenie uslug drogg elekfroniczng z Wiascicielem Platformy uwaza sie rejestracje na Platformie e-
kantorpolzki.pl. W celu rozwiazania tej umowy nalezy wystad e-mail na adres: platforma@kpsa.pl ze swojego adresu e-mail
podanego przy rejestracji. E-mail ten powinien zawierac wszystkie dane identyfikujace podane przy rejestracji oraz informacje o
rozwigzaniu umowy z Wiascicielem Platformy. Rozwigzanie umowy nastepuje nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu
wiadomosci e-mail przez Wiasciciela Platformy.

. W przypadku uzyskania przez Wiasciciela Platformy wiadomeosci o korzystaniu przez Uzytkownika z ustugi Swiadczonej drogg
elektroniczng niezgodnie z Regulaminem lub z obowigzujgcymi przepisami, Wiasciciel Platformy ma prawo do
natychmiastowego zaprzestania swiadczenia ustug temu Uzytkownikowi.

. Wiasciciel Platformy nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie opdZnienia, ktdre wynikajg z awarii systemow bankowych.
Wsazelkie transakcje, ktdrych wykonanie bedzie opdZnione na skutek takich awarii beda realizowane nastepnego dnia roboczego
po usunieciu awarii przez bank.

. Wiasciciel ma prawo do zmiany Regulaminu. Zmiana Regulaminu nie stanowi podstawy do rozwigzania Umowy o swiadczenie
ustug drogg elektroniczng z Wilascicielem Platformy. Wszelkie zmiany wchodza w Zycie po uplywie 7 dni od dokonania zmian.

. Whasciciel Platformy nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne straty poniesione przez Uzytkownika zwigzane z bledami
Uzytkownika, w szczegdlnosci:
a. wyslanie przez Uzytkownika przelewu na inny rachunek, niz Rachunek Wtasciciela Platformy;
b. skonfigurowanie przez Uzytkownika nie nalezacego do Uzytkownika rachunku bankowego;

c. skonfigurowanie przez Uzytkownika w ustawieniach Konta Uzytkownika waluty rachunku bankowego niezgodnie z faktyczng
waluty rachunku w banku prowadzgcym rachunek.

Gdansk, dnia 1 wrzesnia 2015 roku



